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Die Qualitatspolitik
pragt unser Verhalten

ist kein Zufall, wir setzen uns klar definierte und messbare Qualitédtsziele.

fordert die Kundenzufriedenheit und Kundenbindung.

heisst fiir uns optimale Dienstleistungen in partnerschaftlicher Zusam-
menarbeit mit Subunternehmern, Partnern und Lieferanten.

stellt sicher, dass wir die «richtigen Dinge» tun und die «Dinge richtig»
tun.

VU VW

fordert und fordert die kontinuierliche Verbesserung.



